EELNOU

POLVA VALLAVOLIKOGU
MAARUS

Pdlva 01.02.2018 nr 1-4/15

Varjupaigateenuse ja turvakoduteenuse
osutamise kord

Maiirus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 Idike 1 punkti 5 ja
sotsiaalhoolekande seaduse § 14 16ike 2 alusel.

§ 1. Uldsiitted

(1) Maidrusega sitestatakse Polva Vallavalitsuse (edaspidi vallavalitsus) poolt korraldatava
varjupaigateenuse ja turvakoduteenuse (edaspidi feenus) osutamise tingimused ja kord.

(2) Maiiruses ettendhtud haldusmenetlusele kohaldatakse haldusmenetluse seadust, arvestades
sotsiaalseadustiku iildosa seaduses sétestatud erisusi.

§ 2. Varjupaigateenuse Kirjeldus

(1) Varjupaigateenus on sotsiaalteenus, mille eesmérk on ajutise 6O6bimiskoha vdimaluse
kindlustamine tdisealisele isikule, kes ei ole vOimeline endale 66bimiskohta leidma. Ajutises
60bimiskohas peab olema tagatud voodikoht, pesemisvdimalus ja turvaline keskkond.

(2) Vallavalitsus voib halduslepinguga volitada varjupaigateenuse osutamise eradiguslikule
juriidilisele voi fiiiisilisele isikule, vallavalitsuse hallatavale asutusele vdi teise kohaliku
omavalitsuse liksuse ametiasutusele.

§ 3. Turvakoduteenuse kirjeldus

(1) Turvakoduteenus on sotsiaalteenus, mille eesmérk on tagada ajutine eluase, turvaline
keskkond ja esmane abi lapsele, kes vajab abi tema hooldamises esinevate puuduste tottu, mis
ohustavad tema elu, tervist voi arengut ning tdisealisele isikule, kes vajab turvalist keskkonda
perioodil, mis on vajalik turvalisuse tagamiseks ja edasise elu korraldamiseks.

(2) Esmase abi raames tuleb isikule vajaduse korral tagada kriisiabi, mis taastab isiku psiiiihilise
tasakaalu ja tegevusvOoime igapdevaelus, ning teavitada isikut teistest abi saamise voimalustest.
Tulenevalt isiku east ja vajadusest tagatakse ka tema hooldamine ja arendamine.

(3) Vallavalitsus voib halduslepinguga volitada turvakoduteenuse osutamise eradiguslikule
juriidilisele voi fiilisilisele isikule, vallavalitsuse hallatavale asutusele voi teise kohaliku
omavalitsuse liksuse ametiasutusele.

§ 4. Teenuse saajad

(1) Teenust osutatakse isikule:

1) kelle tegelik ja Eesti rahvastikuregistrijargne elukoht on PSlva vallas voi;

2) kelle tegelik elukoht on Pd&lva vallas, kuid rahvastikuregistrijirgne elukoht on teises
omavalitsusiiksuses, kooskolastades teenuse osutamise rahastamise eelnevalt vastava
omavalitsusiiksusega.

(2) Varjupaigateenust osutatakse tdisealisele isikule, kes ei ole vdoimeline endale 66bimiskohta
leidma.



(3) Turvakoduteenust osutatakse lapsele, kes vajab abi tema hooldamises esinevate puuduste
tottu, mis ohustavad tema elu, tervist vOi arengut ning tdisealisele isikule, kes vajab turvalist
keskkonda.

§ 5. Teenuse taotlemine ja taotluse menetlemine

(1) Teenuse miadramiseks voi teenuse rahaliseks hiivitamiseks esitab teenuse taotleja voi tema
seaduslik esindaja vallavalitsusele taotluse.

(2) Taotluses mérgitakse jargmised andmed:

1) abivajaja ees- ja perekonnanimi;

2) abivajaja isikukood;

3) abivajaja elukoht;

4) teenuse taotleja ja tema esindaja(te) kontaktandmed;

5) teenuse vajaduse pohjendus.

(3) Teenuse osutamise otsustamiseks selgitab vallavalitsuse sotsiaalosakonna ametnik vilja
teenuse vajaduse, teenuse osutamise sageduse ja mahu.

(4) Isikule, kes iseseisva toimetuleku parandamiseks vajab pikaajalist ja mitmekiilgset abi
rakendatakse juhtumikorralduse pohimodtet ning koostatakse juhtumiplaan. Teenuste
voimaldamisel 1dhtutakse edaspidi kehtivast juhtumiplaanist.

(5) Teenust osutatakse abivajava isiku voi tema seadusliku esindaja ndusolekul.

(6) Vajadusel osutatakse abivajajale teenust koheselt.

§ 6. Teenuse méiidramine

(1) Otsuse teenuse médramise voi sellest keeldumise kohta teeb sotsiaalosakonna ametnik kiimne
toopaeva jooksul taotluse esitamisest.

(2) Teenuse madramisel voetakse arvesse isiku tervislikku seisundit, iseseisva toimetuleku
voimet ning muud isiku ja tema juhtumiga seotud asjaolusid.

(3) Teenuse midramisest voib keelduda juhul, kui esineb vihemalt {iks jargmistest asjaoludest:

1) vallavalitsusele ei ole esitatud kdiki teadaolevaid tdeseid ja tdielikke andmeid, dokumente ja
muid tdendeid, mis on vajalikud teenuse médramise otsustamisel;

2) taotleja e1 voimalda teenuse vajadust kontrollida;

3) teenust saama Oigustatud isik ei osale aktiivselt talle teenuse médramisel,

4) taotleja ei ole teavitanud vallavalitsust viivitamata teenuse saamise Oigust ja teenuse
médramist mojutavatest asjaoludest ja asjaolude muutumisest;

5) teenuse vajadust on voimalik voi otstarbekas katta muude teenuste voi muu abiga;

6) teenuse vajaduse katavad riiklikud voi valla eelarvest makstavad toetused voi teenused;

7) teenuse saaja kditumine (agressiivsus, ebaviisakas kditumine, alkoholi vdi narkootiliste ainete
kuritarvitamine vms) v0i teenuse saaja isikust tulenev muu objektiivne pdhjus muudab teenuse
osutamise voimatuks.

§ 7. Teenuse eest tasumine
(1) Teenuse saajale on osutatav teenus tasuta.
(2) Teenuse osutamise kulud kaetakse Polva valla eelarvest.

§ 8. Jirelevalve ja arvestuse pidamine

(1) Jarelevalvet teenuse osutamise iile teostab vallavalitsus.

(2) Teenuse korraldamise ja teenuse osutamise iile arvestuse pidamise eest vastutab
sotsiaalosakond.

§ 9. Dokumendivormide kinnitamine
Vallavalitsus voib kinnitada miiruse rakendamiseks vajalike dokumentide vormid.

§ 10. Miiiruse kehtetuks tunnistamine
Pdlva Vallavolikogu 11. mai 2016. a madrus nr 1-2/23 "Varjupaigateenuse ja turvakoduteenuse
osutamise kord" tunnistatakse kehtetuks.



§ 11. Miiérus joustumine
Maiirus joustub 2018. aasta 1. mértsil.

/allkirjastatud digitaalselt/
Igor Taro
Vallavolikogu esimees



Seletuskiri Polva Vallavolikogu 01.02.2018 maéiruse eelnéu nr 1-4/15 "Varjupaigateenuse
ja turvakoduteenuse osutamise kord" juurde

Sissejuhatus ja eelndu sisu

Sotsiaalhoolekande seaduse (edaspidi SHS) § 14 Idike 1 kohaselt kehtestab kohaliku
omavalitsuse iiksus sotsiaalhoolekandelise abi andmise korra, mis peab sisaldama vdhemalt
sotsiaalteenuste ja -toetuste kirjeldust ja rahastamist ning nende taotlemise tingimusi ja korda.
Sama paragrahvi 1dike 2 alusel vdib kohaliku omavalitsuse iiksus korraldada sotsiaalteenuseid ja
maksta tdiendavaid sotsiaaltoetusi kohaliku omavalitsuse iliksuse eelarvest kohaliku omavalitsuse
iksuse kehtestatud tingimustel ja korras.

Maiiruse uue redaktsiooni kehtestamine on tingitud vajadusest kehtestada kogu Pdlva valla
haldusterritooriumit holmav iihtne regulatsioon. Mairuse redaktsioon ei erine oluliselt ithinenud
Polva valla haldusterritooriumil kehtinud Pdlva Vallavolikogu 11. mai 2016. a méddrusest nr
1-2/23 "Varjupaigateenuse ja turvakoduteenuse osutamise kord" (tunnistatakse kéesoleva
maidrusega kehtetuks).

Varjupaigateenuse eesmirk on ajutise 66bimiskoha voimaluse kindlustamine tdisealisele isikule,
kes ei ole vdoimeline endale 66bimiskohta leidma. Ajutises 60bimiskohas peab olema tagatud
voodikoht, pesemisvoimalus ja turvaline keskkond. Ajutiseks 60bimiskohaks, s.t varjupaigaks
voib lugeda vallale kuuluva eluruumi ajutist kasutamist.

Turvakoduteenuse eesmirk on tagada ajutine eluase, turvaline keskkond ja esmane abi lapsele,
kes vajab abi tema hooldamises esinevate puuduste tdttu, mis ohustavad tema elu, tervist voi
arengut voi tdisealisele isikule, kes vajab turvalist keskkonda.

Vallavalitsus voib halduslepinguga volitada varjupaigateenuse ja turvakoduteenuse osutamise
eradiguslikule juriidilisele voi fuiiisilisele isikule, vallavalitsuse hallatavale asutusele vdi teise
kohaliku omavalitsuse liksuse ametiasutusele.

Isikule, kes iseseisva toimetuleku parandamiseks vajab pikaajalist ja mitmekiilgset abi
rakendatakse juhtumikorralduse pdhimdtet ning koostatakse juhtumiplaan. Teenuste
voimaldamisel ldhtutakse edaspidi kehtivast juhtumiplaanist. Teenuseid osutatakse abivajava
1siku ndusolekul.

Otsuse teenuse madramise voi sellest keeldumise kohta teeb sotsiaalosakonna ametnik kiimne
toopdeva jooksul taotluse esitamisest. Vajadusel osutatakse abivajajale teenust koheselt.

Miarusega sitestatakse Polva Vallavalitsuse poolt korraldatavate varjupaigateenuse ja
turvakoduteenuse osutamise tingimused ja kord.

Pdlva Vallavolikogu 11. mai 2016. a méadrus nr 1-2/23 "Varjupaigateenuse ja turvakoduteenuse
osutamise kord" tunnistatakse kehtetuks.

Maiiruse vastuvotmiseks on vajalik volikogu poolthiilte enamus.

Eelndu vastavus Euroopa Liidu digusele
Eelndu on kooskolas Euroopa Liidu digusega.

Rakendamisega seotud tegevused, kulud/tulud
Teenuse osutamise kulud on planeeritud Pdlva valla eelarvesse.

Maiédruse joustumine
Maéérus joustub 2018. aasta 1. martsil.



https://www.riigiteataja.ee/akt/130122015005?leiaKehtiv#jaotis6
https://www.riigiteataja.ee/akt/417052016015
https://www.riigiteataja.ee/akt/417052016015

Eelndu kooskolastamine, huviriihmade kaasamine
Eelndu on Pdlva Vallavalitsuse sostiaalabikomisjoni poolt heaks kiidetud 01.02.2018 ja
edastatud menetlemiseks PGlva Vallavalitsusele.

Eelndu on Polva Vallavalitsuse poolt heaks kiidetud 07.02.2018 ja edastatud menetlemiseks
Pdlva Vallavolikogule.

Polva Vallavolikogu sotsiaalkomisjon on eelndu heaks kiitnud 14.02.2018.
Maiiruse jaotuskava

Avaldamiseks Riigi Teatajale
Sostiaalosakonna teenistujad

Eelndu esitaja
Polva Vallavalitsus

Eelndu koostaja
Helen Metsma
sotsiaalosakonna juhataja
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